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Acceso a la aplicacion

Puede acceder a la aplicacién a través del siguiente link:
https://industria.serviciosmin.gob.es/DGIPYME Asesoramiento

I‘— S ASESORAMIENTO FINANCIA_INDUSTRIA

Inicie sesion para acceder

Para iniciar sesién, debera identificarse mediante certificado electrénico. Al pulsar sobre el
botén CL@VE, se le redirigirda al proveedor de identidades donde deberd seleccionar el
certificado correspondiente para verificar su identidad.

Redirigiendo al proveedor de identidades...

Iy,
B == s cl@ve z
. - o ) . Sequridad de Windows X
Esta accediendo a una pagina externa al Ministerio de Industria, Energia y Turismo
para verificar su identidad. Por favor, espere.. Seleccione un certificado

El sitio se-pasarela-ident.clave.gob.es necesita tus credenciales:

@

Emisor: (ne i
Vilido desde: InySuitaummummmitniiniii

Haga clic aqui para ver las propiedades del
certificado

Mas opciones
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Inicio

Una vez se haya identificado, accedera a la pagina de Inicio en la que se presenta el Servicio de
Asesoramiento. En la esquina superior derecha, puede acceder al Manual de Usuario de la
aplicacion en Ayuda general (1) y podra acceder a la pagina de ayuda de la pantalla en la que se
encuentra en Ayuda de pantalla de Inicio (2).

Ayudageneral  Ayuda de pantalla de inicio

ASESORAMIENTO FINANCIA_INDUSTRIA

18 ccamno o
b S | e

INICIO SOLICITUDES

Inicio

La Secretaria General de Industria y de la PYME (SGIPYME) pone a su di 6n este servicio de iento gratuito y izado sobre financiacién piblica para aquellas empresas que deseen llevar a cabo un proyecto industrial en

su organizacion.
Los téenicas del Ministerio de Industria, Comercia y Turismo y/0 de las distintas Comunidades Auténomas estudiaran su proyecto a través de un breve cuestionario y le arientarén sobre los programas de financiacion que mejor encajan

seglin las caracteristicas de las inversiones.

NOTA IMPORTANTE

Hacer uso del servicio Financia_Industria no supone ningin tramite del proceso de presentacion de solicitudes. La documentacion que el interesado presente para beneficiarse del servicio no serd tenida en cuenta a la hora de evaluar las

posibles salicitudes futuras.

Inicio Accesibilidad Aviso Legal  Contacto Politica de Cookies

Gobierno de Espafia. Ministerio de Industria, Comercio y Turismo - P, de la Castellana 160, 046 Madrid, Esparia,

Solicitudes

En la pestafia de Solicitudes podra solicitar un asesoramiento personalizado para cada uno de
sus proyectos, ver los detalles de los asesoramientos ya finalizados y enviar mensajes o
documentacién adicional al técnico responsable de un asesoramiento en curso.

Solicitar un nuevo asesoramiento

Para cada proyecto sobre el que se desee recibir asesoramiento, se creard una solicitud.
Pinchando en el botén “Crear solicitud”, accedera al formulario de solicitud de asesoramiento
que contempla informacidn sobre el solicitante, informacién sobre la empresa e informacion
sobre el proyecto.

— Los campos marcados con * son obligatorios. La aplicacion no permitird enviar una
solicitud con alguno de estos campos en blanco.

— Elbotén “ENVIAR”, valida los campos y procesa la solicitud. Una vez enviada, la solicitud
no podra ser editada; cualquier informacion adicional deberd enviarse a través del
apartado de “Documentacion” (ver pag. 6 — Documentacion)

— El botdn “GUARDAR COMO BORRADOR” guarda la informacién introducida por el
usuario, sin validar los campos, para su futura edicion y/o envio.

— El botdén “VOLVER” cancela el alta sin guardar la informacién y regresa a la pagina inicial
de “Gestidn de solicitudes”.
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— Los campos: Nombre, Apellidos y Numero de documento de DATOS DEL SOLICITANTE, se

rellenan automdticamente a partir de los datos del certificado electrdnico utilizado para
iniciar sesion.
Si quien accede a la aplicaciéon a cumplimentar la solicitud, no es quien figurara como
solicitante, deberd modificar estos campos. En este caso, el sistema dard de alta un
nuevo usuario solicitante con dichos datos y aquel que esta rellenando el formulario de
solicitud pasara a ser el colaborador de la misma. Ambos usuarios, al acceder con su
correspondiente certificado electrdnico, visualizaran la solicitud y podran editarla y/o
enviarla.

— Los campos: Breve descripcion del proyecto y ¢Cudles son las contribuciones del
proyecto?, de DATOS DEL PROYECTO, tienen una extensiéon mdaxima de 2.000 caracteres
y 500 caracteres respectivamente. Cualquier informacién adicional que se quisiera
presentar, puede afiadirse en el apartado DOCUMENTACION, que serd accesible una vez
enviada la solicitud (ver pag. 6 — Documentacién)

Ayuda general  Ayuda de gestion de solicitudes

(j ASESORAMIENTO FINANCIA_INDUSTRIA

NiCIO SOLICITUDES

Gestion de solicitudes

Ayudageneral  Ayuda de alta de solcitud

ASESORAMIENTO FINANCIA_INDUSTRIA

INICIO SOLICITUDES

Formulario de solicitud de asesoramiento

DATOS DEL SOLICITANTE DATOS DE LA EMPRESA DATOS DEL PROYECTO

Datos del solicitante

Nombre*

Apellidos*

Nimero de documento®

Teléfono de contacto*

Correo electronico®

Cargo*

Gestionar mis solicitudes

Todas las solicitudes enviadas o guardadas como borrador apareceran en la pantalla de
Solicitudes. Las mas recientes aparecerdn primero y tendran un ESTADO asociado a la fase de
tramitacidén en que se encuentren:

— BORRADOR: el usuario ha iniciado una solicitud, pero no se ha enviado ni se han validado
los datos introducidos.

— PRESENTADA: el usuario ha enviado una solicitud al servicio Financia_Industria y se
encuentra a la espera de ser atendida por los técnicos del mismo.
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— ENCURSO: se esta trabajando en el asesoramiento.
— FINALIZADA: el asesoramiento ha concluido.
E ;ﬁ' RUNR  Drrmamecormec @ ASESORAMIENTO FINANCIA_INDUSTRIA
INICIO SOLICITUDES
Gestion de solicitudes
| PDF | | EXCEL | Buscar:
D Nombre del proyecto ¢ Estado de la solicitud 4
1114 En curso @
m3 Implantacién de SW para disefio 3D Borrador Editar FOO—» Eliminar
m2 Mejora de la linea de envasado En cursa @
un Nueva planta Presentada
o Nueva planta Presentada Ver detalles <—O
1108 Nueva linea de produccion Finalizada
107 Automatizacion de la linea de envasado En curso @
1106 Disefio 3D Presentada

Mostrar 10 |v| registros

Ver detalles de mis solicitudes

Una vez enviada una solicitud, se habilita el botén ver detalles, el cual permite visualizar la
solicitud presentada y comunicarse e intercambiar documentacion con el técnico responsable
del asesoramiento.

INICIO SOLICITUDES

Detalles de solicitud

DATOS DEL SOLICITANTE | DATOS DE LA EMPRESA | ‘ DATOS DEL PROYECTO | | COMUNICACIONES ‘ ‘ ENTREVISTAS | ‘ DOCUMENTACION

Datos del solicitante

Nombre

Apellidos

Namero de documento
Teléfona de contacto
Correo electronico
Cargo

Datos del colaborador

Nombre
Apellidos
Niimero de documento

LN

Comunicaciones

En esta ventana se podrd realizar una comunicacién directa entre los solicitantes del
asesoramiento y los responsables del mismo. Cuando el responsable del asesoramiento envie
un mensaje, el solicitante recibird un aviso en el correo electrénico proporcionado en la
solicitud; toda comunicacion con el responsable del asesoramiento deberd realizarse a través de
la aplicacidn, no se respondera al correo de notificacidn.
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El Asunto y el Mensaje son obligatorios y todos los mensajes intercambiados quedaran
registrados y seran visibles por ambas partes, apareciendo los mas recientes primero.

Detalles de solicitud

| DATOS DEL SOLICITANTE ‘ | DATOS DE LA EMPRESA | | DATOS DEL PROYECTO | COMUNICACIONES | ENTREVISTAS ‘ ‘ DOCUMENTACION |
Mensajes
Nuevo mensaje:
Asunto
Mensaje
Buscar:
Fecha L] Autor L] Asunto * Mensaje L]
06,/04,/2021 MINCOTUR cita propuesta viernes 9 de abril a las 10:00
Mostrar 10 V| registros
Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1 registros Anterior | 1 | Siguiente

Entrevistas

En esta ventana se podrd visualizar las entrevistas agendadas con el responsable del
asesoramiento. Se creardn tantas entrevistas como sea necesario para un correcto
asesoramiento y se informard sobre éstas al solicitante por correo electrénico. El campo
Resultado aparecera como “Pendiente” mientras no se realice la entrevista, una vez la entrevista
haya concluido, el Resultado recogera la linea de financiacion que mejor se ajuste al proyecto.

Detalles de solicitud

‘ DATOS DEL SOLICITANTE | ‘ DATOS DE LA EMPRESA ‘ ‘ DATOS DEL PROYECTO ‘ | COMUNICACIONES | ENTREVISTAS DOCUMENTACION

Entrevistas
Buscar:
Fecha Tipo L] Resultado 4
09,/04,/2021 Telefonica Pendiente
Mostrar 10 [¥] registros
Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1 registros Anterior | 1 ‘ Siguiente
VOLVER

Documentacion

En esta pestafia se muestra la documentacién adjunta a la solicitud. Tanto los solicitantes como
los responsables pueden subir documentacion en diversos formatos (Word, PDF, jpg...). Toda la
documentaciéon subida por el solicitante serd visible por el técnico responsable del
asesoramiento y podra ser editada o eliminada por el solicitante en cualquier momento.
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| DATOS DEL SOLICITANTE | ‘ DATOS DE LA EMPRESA | | DATOS DEL PROYECTO ‘ ‘ COMUNICACIONES ‘ ‘ ENTREVISTAS ‘ DOCUMENTACION

Documentacién
Buscar:
Fecha Documento ‘Observaciones Subido por ¢ 4
05/05,/2021 PdfFirmado.pdf inversiones detalladas Solicitante
05,/05,/2021 Ldocx Memoria ampliada del proyecto Solicitante
Mostrar 10 [v] registros
Mostranda registros del 1al 2 de un total de 2 registros Anterior Siguiente

Nueve documento
Campos del documento
Los campos con * son obligatorios

Documento®

Observaciones

GUARDAR
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